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Jefe de Emergencia, es la  máxima autoridad ante una 
emergencia. 
Desde el centro de comunicaciones del edificio y en función de la 
información que facilite el Jefe de Intervención sobre el desarrollo 
de la emergencia:
•  Mandará enviar al lugar del siniestro las ayudas internas 

disponibles
•  Ordenará la evacuación, cuando sea necesario, 
•  Pedirá ayuda externa cuando sea necesario, llamada al 112, 
•  Recibirá a la ayuda externa para explicarle el estado de la 

emergencia,
•  Ordenará la vuelta a la normalidad
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ACTUACIONES JEFE DE EMERGENCIA, JE

EL JEFE DE EMERGENCIA(JE) 
RECIBE EL AVISO DEL CENTRO 

DE CONTROL(CC)

Aviso al 112 . Informa de la emergencia

Emergencia 
controlada

SI

FIN

ACTIVA 
PLAN

Acude a Centro de Control

FASE DE EMERGENCIA. EVACUACIÓNFASE DE ALERTA.

El JE Declara fin de 
la emergencia. 
VUELTA A LA 
NORMALIDAD

Recibe a las ayudas externas e informa 
de la situación

Información del CC
• Donde está el foco de origen
• Posibles accesos a la zona 

siniestrada
• Estado evacuaciones 
• Incidencias (heridos, etc.)

Fin 
evacuación

Acude al punto de reunión para declarar 
el  fin de la emergencia

VULETA A LA NORMALIDAD

SI

NO
Continua la
 evacuación

FIN

NO

Decide la evacuación( total o parcial) del 
centro

EL JEFE DE EMERGENCIA(JE)
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